Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand 9. Januar 2016

Horter & Kalb

www.horter.de

Liebe Kunden,

um diese Geschaftsbedingungen auszudrucken oder zu speichern benutzen Sie bitte die
Druck- oder Speicherfunktion lhres Browsers oder laden Sie diese unter
http://www.horter.de/download/ als PDF-Dokument aus dem Internet.

Geltungsbereich

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen Horter & Kalb und dem Besteller gelten
ausschlieBBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung gtiltigen Fassung. Entgegenstehende oder von unseren AGB
abweichende Einkaufsbedingungen des Bestellers erkennen wir nicht an und
widersprechen diesen.

Bestellungen und Lieferungen sind grundsatzlich in die Lander mdglich, die in der
Landerauswahl unseres Online-Shops aktuell wahlbar sind, wenn keine rechtlichen
Regelungen dem entgegenstehen. Sollten Sie eine Lieferung in ein anderes Land
wiinschen, so versuchen wir gerne Ihnen zu helfen.

Mit dem Erscheinen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen verlieren alle bisherigen
Versionen AGB ihre Giltigkeit.

Unsere Angaben und Angebote hinsichtlich der Gerate und Produktbeschreibungen sind
freibleibend. Druckfehler und Irrtimer vorbehalten. Im Hinblick auf die standige techn.
Weiterentwicklung und Verbesserung der Produkte behalten wir uns Anderungen in
Konstruktion und Ausfiihrung vor.

Vertragspartner

Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) kommt zwischen dem
Kunden und

Horter & Kalb USt-IdNr.:  DE250411431
Inhaber Jirgen Horter Tel: +49 (0)921 68374
Klinikumallee 23 Fax: +49 (0)3222 4344 616
95445 Bayreuth Email: mail@horter.de

nachfolgend Anbieter genannt, der Vertrag zustande.

Vertragsschluss

Durch diesen Vertrag wird der Verkauf von neuen Waren uber den Online-Shop des
Anbieters geregelt. Wegen der Details des jeweiligen Angebotes wird auf die
Produktbeschreibung der Angebotsseite verwiesen. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons
L,KAUFEN" geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren
ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden
der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Alternativ kénnen Sie
schriftlich oder telefonisch bestellen. Wir kénnen Ihre Bestellung durch Versand einer
Auftragsbestatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von fiinf
Tagen annehmen.

Mit dem Versand einer Auftragsbestétigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware
innerhalb von fiinf Tagen kommt der Vertrag zustande.

Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware im Eigentum des Anbieters.

Preise, Versandkosten, Riicksendekosten
Aktuelle Preise im Onlineshop oder auf Anfrage per Email.

Alle Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Neben den
Endpreisen fallen je nach Versandart weitere Kosten an, die vor Versendung der
Bestellung angezeigt werden.

Wird vom Widerrufsrecht Gebrauch gemacht, tragt der Kunde die Kosten der
Riicksendung. Es ist davon auszugehen, dass diese sind nicht héher sind als die
Versandkosten zum Kunden hin.

Zahlungsbedingungen

Der Kunde hat ausschlie3lich folgende Méglichkeiten zur Zahlung:

- Vorabuberweisung

- Rechnung bei Lieferung

- PayPal.

Weitere Zahlungsarten werden nicht angeboten und werden zurtickgewiesen.

Bei Vorabliberweisung ist der Rechnungsbetrag nach Zugang der Rechnung, die alle
Angaben fir die Uberweisung enthalt und mit E-Mail verschickt wird, auf das dort
angegebene Konto vorab zu uberweisen.

Bei Rechnung ist der Kunde verpflichtet innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der
Rechnung den ausgewiesenen Betrag auf das auf der Rechnung angegebene Konto
einzuzahlen oder zu liberweisen. Die Zahlung ist ab Rechnungsdatum ohne Abzug féllig.
Der Kunde kommt erst nach Mahnung in Verzug.

Lieferbedingungen

Die Ware wird umgehend nach bestatigtem Zahlungseingang versendet. Der Versand
erfolgt durchschnittlich spatestens nach 2-3 Tagen. Die Regellieferzeit betrégt 2-3 Tage,
wenn in der Artikelbeschreibung nichts anderes angegeben ist. Der Anbieter versendet
die Bestellung aus eigenem Lager, sobald die gesamte Bestellung dort vorratig ist.

Der Kunde wird uber Verzégerungen umgehend informiert. Hat der Anbieter ein
dauerhaftes Lieferhindernis, insbesondere hthere Gewalt oder Nichtbelieferung durch
eigenen Lieferanten, obwohl rechtzeitig ein entsprechendes Deckungsgeschaft getatigt
wurde, nicht zu vertreten, so hat der Anbieter das Recht, insoweit von einem Vertrag mit
dem Kunden zuriickzutreten. Der Kunde wird dariiber unverziglich informiert und
empfangene Leistungen, insbesondere Zahlungen, werden zuriickerstattet.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen
dafir das Muster-Widerrufsformular unter http://www.horter.de/download/ verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Riuckzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Ricksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

EU Streitschlichtungsplattform

Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit.
Die Plattform finden Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Gewabhrleistung
Es bestehen die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche.

Sprache, Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

Der Vertrag wird in Deutsch abgefasst. Die weitere Durchfuhrung der Vertragsbeziehung
erfolgt in Deutsch. Es findet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
Anwendung. Fiir Verbraucher gilt dies nur insoweit, als dadurch keine gesetzlichen
Bestimmungen des Staates eingeschrénkt werden, in dem der Kunde seinen Wohnsitz
oder gewohnlichen Aufenthalt hat. Gerichtsstand ist bei Streitigkeiten mit Kunden, die
kein Verbraucher, juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches
Sondervermdgen sind, Sitz des Anbieters.

Datenschutz

Personenbezogene Daten sind Informationen, die einer naturlichen Person zugeordnet
sind oder zugeordnet werden kénnen, wie z. B. lhre Adresse, Telefonnummer oder lhre
E-Mail Adresse.

Im Zusammenhang mit der Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Riickabwicklung
eines Kaufvertrages werden vom Anbieter Daten erhoben, gespeichert und verarbeitet.
Dies geschieht im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.

Der Anbieter gibt keine personenbezogenen Daten des Kunden an Dritte weiter, es sei
denn, dass er hierzu gesetzlich verpflichtet ware oder der Kunde vorher ausdriicklich
eingewilligt hat. Wird ein Dritter fiir Dienstleistungen im Zusammenhang mit der
Abwicklung von Verarbeitungsprozessen eingesetzt, so werden die Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten. Die vom Kunden im Wege der Bestellung
mitgeteilten Daten werden ausschlieBlich zur Kontaktaufnahme innerhalb des Rahmens
der Vertragsabwicklung und nur zu dem Zweck verarbeitet, zu dem der Kunde die Daten
zur Verfugung gestellt hat. Die Daten werden nur soweit notwendig an das
Versandunternehmen, das die Lieferung der Ware auftragsgemal (ibernimmt,
weitergegeben. Die Zahlungsdaten werden an das mit der Zahlung beauftragte
Kreditinstitut weitergegeben. Soweit den Anbieter Aufbewahrungsfristen handels- oder
steuerrechtlicher Natur treffen, kann die Speicherung einiger Daten bis zu zehn Jahre
dauern.

Wahrend des Besuchs im Internet-Shop des Anbieters werden anonymisierte Daten, die
keine Ruckschlissen auf personenbezogene Daten zulassen und auch nicht
beabsichtigen, insbesondere IP-Adresse, Datum, Uhrzeit, Browsertyp, Betriebssystem
und besuchte Seiten, protokolliert. Auf Wunsch des Kunden werden im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen die personenbezogenen Daten geldscht, korrigiert oder
gesperrt. Eine unentgeltliche Auskunft ber alle personenbezogenen Daten des Kunden
ist moglich. Fur Fragen und Antrdge auf Loschung, Korrektur oder Sperrung
personenbezogener Daten sowie Erhebung, Verarbeitung und Nutzung kann sich der
Kunde an folgende Adresse wenden:

Horter & Kalb, Inhaber Jirgen Horter, Klinikumallee 23, 95445 Bayreuth

Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einer Bestimmung dieser AGB hat keine Auswirkungen auf die
Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen.
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